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Детализация функциональных возможностей и решений 
 

  
 

Коммерческий блок 
 
 
✓ Импорт заказов из других программ (Клаес, Супер Окна, Эксель и др.форматы).  

 

Как результат - минимизация ошибок, которые могут быть при ручном вводе данных по заказам и соответственно 
скорость оформления заказа. 
 

✓ Журнал заказов – удобный поиск нужного заказа (счета), цветовая идентификация статуса заказа (оформлен, 
запланирован, передан в работу, в работе, изготовлен, на складе, отгружен, реализован, закрыт) + по каждому заказу 
есть информация в % (какая часть заказа находится в работе, изготовлена, на складе или отгружена), в том числе 
оплачен ли заказ и на какую сумму. Основное рабочее место менеджера по продажам (оператора расчета заказов). 
 

 
 

Объектные заказы отображаются в виде «древовидной» структуры связанных плановых партий (график изготовления 
частей объектного заказа) и фактических партий, присылаемых заказчиком уже непосредственно перед началом 
изготовления. 
 

 
 

Как результат – данные по всем заказам под рукой у менеджера с актуальными статусами и доступом к 
детализированной информации по каждому изделию и полуфабрикату (с помощью сводных таблиц в реестре) 
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✓ Использование подробной технологической карты продукции с параметрами и атрибутами различных типов данных для 
возможности гибкой настройки различных схем ценообразования (расчета стоимости, себестоимости, плановой 
прибыли). При этом в заказе присутствует встроенный модуль предварительной оптимизации раскроя стекла для 
получения более точных данных по % КИС для того же расчета себестоимости и корректной цены для заказчика. 

 

 
 

Как результат – минимизация влияния менеджера на итоговую цену заказчику (цена рассчитывается по установленному 
регламентному алгоритму в компании). Если менеджер меняет цену вручную или превышает свои полномочия по 
установке % скидки – то без согласования с руководителем отдела по заказу не может быть выставлен счет заказчику 
(блокируется системой). 

 
✓ Работа с заказами настроена через бизнес-процессную схему, по-этапные проверки состояния заказа от статуса 

«Просчет» до «Реализован (закрыт)». В системе проверяются возможные ошибки в расчетах заказа, правильность 

оформления технологических карт продукции и ограничения производства (возможно некоторые виды продукции и 

геометрию данная компания не может изготовить), контроль системой обязательных регламентных задач менеджером 

(такие как отправка счета заказчику, фиксация вложения с подтверждением заказа от клиента, согласование заказа с 

технологом, отправка задачи конструктору, согласование условий доставки с логистом, согласование запуска заказа в 

работу при наличии дебиторской задолженности и др). 
 

Как результат – снижение зависимости компании от «человеческого фактора» и конкретного сотрудника (большую часть 

расчетов и контроля регламента выполняет система). 
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✓ Запуск заказов в производство с получением обратной связи от системы о возможной плановой дате производства 

заказа (с учетом текущей загрузки цеха) и автоматическое резервирование необходимого количества стекла и 

комплектующих под заказ (с этими данными параллельно в своем модуле работает закупщик, где видит какие 

материалы и на какую дату в каком количестве необходимо поставить на производство) 
 

Как результат – реальные плановые сроки производства заказа, озвученные заказчикам, согласно текущей загрузке, 
производства и снижение рисков отсутствия материалов на плановую дату начала выполнения конкретной 
технологической операции (резка стекла, сборка стеклопакета и др). 

 
 
 Производственный блок 
 
 

✓ Централизованное рабочее место диспетчера по подготовке запущенных в работу заказов. Подготовка заданий на 
упаковку (использование модуля оптимизации упаковки готовой продукции на транспортные пирамиды для дальнейшей 
отгрузки), соблюдение правил сортировки изделий и полуфабрикатов при автоматической генерации заданий по всем 
участкам и в том числе при оптимизации раскроя стекла.  
 

Контроль ситуации в цеху с помощью визуального интерактивного производственного календаря (оценка текущей загрузки, 
узких мест, распределение задание между однотипными участками, фиксация плановых и форс-мажорных остановок 
участков, контроль частоты и постоянства отметок готовности рабочими в цеху и др) 
 

 

 

Как результат – единый подход и контроль запуска заказов в производство через диспетчера (в том числе запуск заданий 
на перерезку брака в цеху), визуализация производства для оперативной оценки текущей ситуации по загрузке цеха и 
выполнения заданий в реальном времени. 
 

✓ Использование фактического листового склада стекла при подготовке заданий на резку (оптимизация раскроя стекла). 
Диспетчер резервирует конкретные листы (пачки, ячейки) или деловые остатки для их порезки.  
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Как результат – автоматическое списание нужных листов и остатков со склада с учетом фактического % отхода по 
заготовкам, оперативные остатки по складу стекла на любой момент времени, фактическая себестоимость изготовленных 
изделий (реальный расход кв.м. с отходом и всеми перерезками брака по конкретному изделию).  
 

✓ «Безбумажное» производство. Все задания в цех на каждый участок передаются рабочим на экраны автоматизированных 
рабочих мест (АРМ). Где рабочие видят только доступные к выполнению задания на текущую смену. Могут отметить 
готовность конкретного полуфабриката по заданию или отметить брак на заготовке.  
 

 
 

Как результат – оперативно обновляемые данные в системе по текущим рабочим заданиям и изменениям в них 
(на следующем участке не появится задание, если на предыдущем участке задание еще не выполнено или не 
выполнено частично, если обнаружен брак на одном участке – на последующих данные по этому полуфабрикату 
не отображаются системой рабочим в их заданиях для изготовления). Исключение проблем, связанных с 
использованием «бумажных» носителей по заданиям (неоперативная информация и реакция на изменения в 
планировании). 
 

✓ Фиксирование и использование данных о внутрицеховых пирамидах непосредственно при выполнении задания. 
 

Как результат – увеличение скорости и качества поиска необходимых заготовок, доступных к обработке на 
последующих участках (каждый рабочий в своем АРМ видит с каких участков поступает задание и на каких № 
транспортных пирамид находятся заготовки) и как следствие – скорость выхода готовой продукции из цеха. 
 

✓ Для продукции с «длинной» технологической картой (обработка, закалка, печать и др) на каждую заготовку 
печатается внутрицеховая этикетка с данными о заготовке и индивидуальным идентификатором для 
сопоставления в рабочих заданиях 
 

 
 

Как результат – снижение потерь времени на поиск конкретной заготовки (без необходимости использовать маркер и 

измерение габаритов заготовки для ее идентификации) и как следствие – снижение потерь при перерезке не найденной 

заготовки (хотя она может быть где-то в цеху на какой-то пирамиде физически). 

✓ Выгрузка кодов результата оптимизации раскроя стекла для стола резки (непосредственно из АРМ) и в том 
числе экспорт заданий на гибочные машины, линии сборки стеклопакетов. 
 

Как результат – снижение рисков допустить ошибку при ручном вводе данных либо при загрузке файлов 
несоответствующих текущему заданию в АРМ. 
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Сканер – мобильное рабочее место кладовщика (склад готовой продукции): 
 
✓ Сканер позволяет привязать изделия к фактическим отгрузочным транспортным пирамидам, организовать учет этих 

пирамид, что в дальнейшем облегчает контроль за движением и пониманием местоположения транспортных пирамид (как 
пустых, так и с продукцией и тех, которые находятся у заказчиков). При отгрузке продукции (также с помощью сканера 
транспортной пирамиды с продукцией) автоматически создаются первичные документы на отгрузку (Товарно-
транспортная накладная, Товарная накладная, УПД, Акт выполненных работ (по услугам и давальческой продукции), 
Накладная формы М-12, Транспортная накладная и Счет-фактура (с автоматическим указанием номера платежки в случае 
предоплаты по отгрузке) 
 

 
 

Как результат – оперативные остатки готовой продукции на складе и данные по остаткам транспортных пирамид как на 
складе производства, так и у заказчиков и как следствие – снижение рисков отсутствия пирамид для выхода готовой 
продукции из производства в нужном количестве.  
 

Планирование отгрузки 
 
✓ Возможность логисту заранее спланировать транспорт для отгрузки заказов с возможностью использования фактических 

данных об изготовленной продукции и той, которая еще находится в цеху. Подготовить задание для комплектовщика в 

виде плана отгрузки, где комплектовщик понимает какие пирамиды необходимо подготовить и при необходимости 

переупаковать. 
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Как результат – плановая работа по отгрузке без потерь времени и рисков допустить брак на складе из-за спешки при 

переупаковке или поиске изделий на складе для выполнения отгрузки.  

Контроль брака на производстве 

✓ Каждый факт брака фиксируется в системе (брак в цеху, брак на складе готовой продукции или рекламация от 

заказчика). Ответственный инженер по качеству (ОТК) имеет доступ к реестру всех фактов отбраковки (акты брака-

рекламаций), с помощью которых он должен провести «расследование» причин возникновения таких ситуаций для 

недопущения ее в будущем, в том числе определить виновных. Каждый акт имеет свой статус и может быть согласован 

начальником производства и руководителем компании (для контроля качества проделанной работы и анализа 

результатов) 
 

Благодаря фиксации такой информации, в системе есть возможность анализа данных по браку за период (в разрезе 

причин брака, участков отбраковки, мест возникновения брака (истинных причин, субъектов), в том числе с информацией 

о дате, № пачке, производителе стекла (для возможности выставления претензии поставщику при необходимости) 
 

 
Как результат – снижение вероятности допущения брака (при применении мер согласно анализа данных за 
период) в будущем и как следствие – рост операционной прибыли компании (за счет снижения себестоимости 
выпущенной продукции) 
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Склад стекла и материалов + планирование закупок 
 
 

 
Закупки сырья  

У менеджера по снабжению для оценки необходимости закупки стекла и комплектующих есть возможность «мониторить» 

остатки на складах, резервы по ним запланированных и подтвержденных заказов и оперативно формировать заявки на 

поставку для последующего поступления сырья на склад (согласно плановым датам начала изготовления полуфабрикатов в 

цеху).  

 

 

Как результат – снижение рисков отставаний изготовления продукции из-за отсутствия в необходимом количестве сырья на 

плановую дату выполнения задания в цеху 

Склад стекла и комплектующих 

Кроме базовых типов документов, таких как поступление на склад, акты списания, перемещения все материалы (в том 

числе стекло согласно данным фактической оптимизации раскроя стекла) списываются со склада автоматически по каждому 

изготовленному полуфабрикату в цеху (отметка «Изготовлено» или «Брак» в АРМ соответствующего участка) согласно 

настроенным нормам расхода сырья для конкретного участка. То есть сырья списывается не при выходе готовой продукции, 

а по факту его использования на конкретном участке, что говорит о наличии склада полуфабрикатов в системе. 

Для возможности контроля остатков (как по количеству, так и по стоимости остатков) в системе есть аналитический отчет с 

возможностью расшифровки движений за период погружаясь до выполнения технологической операции в цеху 
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Как результат – оперативный контроль за использованием сырья на производстве (снижение вероятности фактов 

воровства и халатности) и возможность корректировки норм расхода сырья по результатам анализа (что приведет к более 

корректным данным по себестоимости изделий) 

Анализ финансового результата за период 
 

Последним и одним из самых важных отчетов в системе есть «Отчет по прибыли». В каждой компании в зависимости от 

«глубины» расшифровки разрезы и внешний вид отчета может быть разным.  

Например, в компании, где важно отслеживать только переменную часть себестоимости и только фактические показатели, 

но при этом четко понимать, где себестоимость изделия без брака и переделок, а где отдельно брак и рекламации 

заказчиков, и какую долю они составляют в прибыли. 
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Или другой пример, когда для руководителя компании важен план-факт анализ (плановая калькуляция и фактические 

данные по себестоимости). 

 
И далее можно получать расшифровку по каждому материалу и статье расходов до конкретного полуфабриката и даты 
списания при выполнении технологической операции в цеху 
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Как результат – возможность принимать управленческие решения для увеличения прибыли компании за счет изменения 
ассортиментной политики, контроля объема брака на производстве, оценки возможных вариантов увеличения 
производительности в цеху и др. 

 
 
 
Сервис обмена данными 
 
Универсальный интерфейс обмена данными с 1С (и др.приложениями); 
 
Выгрузка данных: 
 

✓ Заказы покупателей 
✓ Приход (перемещение, списание) материалов на склад 
✓ Приход готовой продукции и использование материалов на ее изготовление (выпуск) 
✓ Отгрузка готовой продукции (накладных на отгрузку) 
✓ Документы реализации (первичка) 

 
Загрузка данных: 
 

✓ Добавление и корректировка данных о новых контрагентах и их договоров (официальная часть) 
✓ Импорт данных по платежам 

 
Как результат – автоматическая синхронизаций нужных данных и документов между двумя системами минимизируя 

вероятность допущения ошибок при ручном дублировании учета (управленческий и бухгалтерский учет), оперативность 

данных для бухгалтерии для качественной сдачи отчетности за период. 
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